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Poziom ksztalcenia

studia drugiego stopnia

Forma studiow stacjonarne
Profil ksztalcenia ogolnoakademicki
Status przedmiotu obowiazkowy
Rygor zaliczenie
Semestr Liczba punktow Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze
studiow ECTS W C L P W C L P
Il 2 1 1 15 15

Razem w czasie studiow

30

Wymagania w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Ma wiedze z zakresu podstaw logistyki i e-biznesu

Cele przedmiotu

Zapoznanie studenta z koncepcja logistyki zaopatrzenia i dystrybucji oraz jej wykorzystanie w zakresie wsparcia w e-

biznesie

Osiagane efekty ksztalcenia dla przedmiotu (EKP)

Symbol | Po zakonczeniu przedmiotu student:

Odniesienie do
kierunkowych
efektow ksztalcenia

EKP_01 | potrafi zdefiniowa¢ podstawowe pojecia z zakresu logistyki dystrybucji KW _01, KwW_02,
KW_12, KU _01

EKP_02 | okresla istote i miejsce logistyki dystrybucji w systemie logistycznym KW_01, KW_02,
przedsigbiorstwa KW_12, KU_02

EKP_03 | przyswoil wiedzg teoretyczna i praktyczng z zakresu logistycznej obstugi klienta KW_06, KU_02,
KU_03, KU_06

EKP_04 | rozumie znaczenie dystrybucji w e-biznesie KW_06, KU_02,
KU_03, KU_06

EKP_05 | okresla strategi¢ dystrybucji analizowanego przedsigbiorstwa i potrafi zbudowac¢ dla KW_01, KwW_02,
niej ré6znorodne kanaty dystrybucji KW_12, KU _07

EKP_06 | rozumie potrzebg uczenia si¢, zabiera glos w dyskusji oraz wyjasnia niezrozumiate K_KO01, K_K04

tresci

Tresci programowe

Liczba godzin

W

C

L

Odniesienie do EKP

Dystrybucja w systemach logistycznych:

Znaczenie dystrybucji w dzialalnoéci przedsiebiorstw. Analiza

2

2

EKP_01, EKP_05




dystrybucji wybranych produktéw i ustug (dtugosé i szerokos¢
kanatow rynku, strategia dystrybucji, uczestnicy, determinanty).
Miejsce i rola logistyki w strukturze zadan dystrybucyjnych

Zarzadzanie logistyczne dystrybucja: 3
Istota i gtdwne obszary logistyki dystrybucji: transport,
magazynowanie, utrzymywanie zapasow, realizacja zamowien.
Podstawowe struktury systemow logistyki dystrybucji —
charakterystyka i obszary zastosowan. Praktyczne przyktady
systemow dystrybucji

EKP_01, EKP_02,
EKP_05

Logistyczna obstuga klienta: 4
Systemy logistyczne zorientowane na klienta. Elementy obstugi
klienta wedtug faz realizacji transakcji. Glowne aspekty
logistycznej obstugi klienta: czas, niezawodnos¢, komunikacja,
wygoda. Koszty i korzysci finansowe obstugi klienta.
Ksztattowanie polityki obstugi klienta. Standardy logistycznej
obstugi klienta, ich pomiar i ocena

EKP_03, EKP_05

Logistyka dystrybucji a e-biznes: 4
Elektroniczne kanaly dystrybucji, rola Internetu w dystrybucji
produktow 1 ushug. Logistyczne uwarunkowania e-commerce
(obstuga dostaw, dystrybucja zwrotna, problem ,,0statniej mili”).
Analiza systemow logistyki dystrybucji w e-biznesie

EKP_04, EKP_02

Nowoczesne rozwigzania logistyczne w dystrybucji fizycznej: 2
Planowanie zasobow dystrybucji (DRP). Ciagle uzupetnianie (CR).
Zarzadzanie zapasami przez dostawcg (VMI). Wspolne
planowanie, prognozowanie i uzupetnianie (CPFR). Kierunki
rozwoju logistyki dystrybucji w Polsce

EKP_01, EKP_06

Lacznie godzin 15

15

Metody weryfikacji efektow ksztalcenia dla przedmiotu

SérEbPOI Test ST Egzamln Kolokwium | Sprawozdanie | Projekt | Prezentacja ZEAIEZE Inne
ustny pisemny praktyczne

EKP 01 X

EKP_02 X X

EKP_03 X X

EKP_04 X X

EKP 05 X X

EKP_06 X

Kryteria zaliczenia przedmiotu

Zaliczenie ¢wiczen: pozytywnie zaliczone kolokwium (co najmniej 60% punktoéw mozliwych do zdobycia)
Egzamin ustny: z trzech pytan nalezy poprawnie opowiedzie¢ na co najmniej dwa z nich

Ocena koncowa jest §rednig wazona: 50% Egz + 50% Kol

Uwaga: student otrzymuje ocen¢ powyzej dostatecznej, jezeli uzyskane efekty ksztatcenia przekraczaja wymagane minimum.

Naklad pracy studenta

Forma aktywnosci

Szacunkowa liczba godzin przeznaczona na
zrealizowanie aktywnosci

W C L P
Godziny kontaktowe 15 15
Czytanie literatury 5 5
Przygotowanie do zaje¢ ¢wiczeniowych, laboratoryjnych, projektowych 5
Przygotowanie do egzaminu, zaliczenia 5 5
Opracowanie dokumentacji projektu/sprawozdania
Uczestnictwo w zaliczeniach i egzaminach 2 2
Udziat w konsultacjach 1 1
Lacznie godzin 28 33
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu 61
Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu 2
Liczba godzin ECTS
Obciazenie studenta zwigzane z zajgciami praktycznymi 33 1




Obciazenie studenta na zajgciach wymagajacych bezposredniego udziatu 36 1
nauczycieli akademickich

Literatura podstawowa
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Literatura uzupelniajaca

Matuszek J., Logistyka zaopatrzenia, Wydawnictwo PWSZ, Watbrzych 2012
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