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KARTA PRZEDMIOTU
W jez. KOMUNIKACJA
Kod Nazwa polskim INTERPERSONALNA W BIZNESIE
przedmiotu przedmiotu | w jez. INTERPERSONAL
angielskim COMMUNICATION IN BUSINESS
Kierunek Innowacyjna Gospodarka
Specjalnos¢ Wszystkie specjalnosci
Poziom ksztalcenia studia pierwszego stopnia
Forma studiow stacjonarne
Profil ksztalcenia ogolnoakademicki
Status przedmiotu przedmiot wybieralny z zakresu kompetencji spolecznych
Rygor zaliczenie z oceng
Semestr Liczba punktow Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze
studiéw ECTS W C L P W C L P
\4 2 1 15
Razem w czasie studiow 15

Wymagania w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Brak wymagan wstgpnych.

Cele przedmiotu

Nabycie wiedzy i umiejetnosci odnosnie do procesu, srodkow i narzedzi komunikacji, a takze tworczych sposobow
wyrazania mys$li, dzielenia si¢ wiedza, spostrzezeniami w taki sposob, by budowaé, szuka¢ rozwigzan, rozwigzywaé
potencjalne konflikty.

Osiagane efekty ksztalcenia dla przedmiotu (EKP)

Odniesienie do
Symbol | Po zakonczeniu przedmiotu student: kierunkowych
efektéw ksztalcenia
EKP_01 | Ma wiedzg o zasadach komunikowania si¢ w biznesie NK_W08, NK_U15,
NK_KO01
EKP_02 | Potrafi wykorzysta¢ zdobyta wiedz¢ na temat komunikacji interpersonalnej w pracy NK_U15, NK_U18
zespotowej
EKP_03 | Potrafi rozwiazywac¢ problemy i konflikty wykorzystujac wiedze z zakresu NK_U15NK_U18,
komunikacji interpersonalnej
EKP_04 | Rozumie potrzebe doskonalenia zdobytej wiedzy i umiejgtnosci NK_U15, NK_KO01

Liczba godzin

Odniesienie do EKP

TresSci programowe W C L P

Istota komunikacji. Cele i funkcje komunikacji. Model komunikacji. 2 EKP_01, EKP_04
Formy i $rodki komunikacji

Podziat komunikacji: komunikacja formalna i nieformalna, werbalna 2 EKP_01, EKP_02,
i niewerbalna, wewnegtrzna i zewngtrzna (werbalne i niewerbalne EKP_03, EKP_04
srodki komunikacji i ich wykorzystanie)




Identyfikacja stylu komunikowania si¢ oraz potencjatu 3 EKP_02, EKP_03

komunikacyjnego

Wykorzystanie komunikacji (m.in.: budowanie relacji, praca 7 EKP_02, EKP_03,

zespotowa, kontakt z klientem, umiejgtnosci spoteczne w pracy EKP_04

menedzera, budowanie wizerunku osobistego/organizacji,

rozwigzywanie konfliktow)

Przyczyny nieskutecznej komunikacji 1 EKP_01, EKP_04

Lacznie godzin 15

Metody weryfikacji efektow ksztalcenia dla przedmiotu

syl Test SerETIn E_gzamm Kolokwium | Sprawozdanie | Projekt | Prezentacja ZATGZENE Inne
EKP ustny pisemny praktyczne

EKP_01 X X

EKP_02 X

EKP_03 X

EKP_04 X

Kryteria zaliczenia przedmiotu

Pisemne opracowanie wybranego zagadnienia (Po)
Obserwacja udzialu w zadaniach indywidualnych i zespotowych (Oéw)
Ocena koncowa jest Srednia wazong:40% Po+60% Oc¢w

Uwaga: student otrzymuje ocene powyzej dostatecznej, jezeli uzyskane efekty ksztalcenia przekraczaja wymagane minimum.

Naklad pracy studenta

Forma aktywnoSci

Szacunkowa liczba godzin przeznaczona na
zrealizowanie aktywnosci

W C L P
Godziny kontaktowe 15
Czytanie literatury 10
Przygotowanie do zaje¢ ¢wiczeniowych, laboratoryjnych, projektowych 12
Przygotowanie do egzaminu, zaliczenia 10
Opracowanie dokumentacji projektu/sprawozdania 10
Uczestnictwo w zaliczeniach i egzaminach 2
Udziat w konsultacjach 1
Lacznie godzin 60
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu 60
Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu 2
Liczba godzin ECTS
Obcigzenie studenta zwigzane z zajeciami praktycznymi 60 2
Obcigzenie studenta na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu 18 1
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