SRS UNIWERSYTET MORSKI W GDYNI
é&\é/ g Wydzial Zarzadzania i Nauk o JakoSci
0[);-:\\'\?'

ZAGADNIENIA NA EGZAMIN DYPLOMOWY MAGISTERSKI
w roku akademickim 2025/2026

ZARZADZANIE
BIZNES ELEKTRONICZNY
studia drugiego stopnia
stacjonarne / niestacjonarne
naboér 2024/2025
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Wskaza¢ narzgdzia stosowane przez firmy w celu poprawy efektywnosci sprzedazy on-line.
Wyjasni¢ na czym polega i jakie korzysci przynosi stosowane w e-handlu podejscie omnichannel.
Aplikacje internetowe w e-biznesie.

Technologie internetowe do tworzenia aplikacji WWW.

Zasady dzialania aplikacji WWW.

Architektura MVC w tworzeniu.

Wyjasni¢ w jaki spos6b SEO pomaga budowac strategie e-marketingowe.

Omo6wi¢ na czym polega zastosowanie content marketingu i wskazaé jego najwazniejsze narzedzia.

Struktura i topologia sieci spotecznych.

. SNA w analizie Sieci Spolecznosciowych.

. Rola portali spotecznych w e-biznesie.

. Koncepcja i znaczenie systeméw CRM we wspdlczesnym biznesie.

. Moduly systeméw CRM.

. Czynniki sukcesu wdrozenia CRM w firmie.

- Om6wi¢ wplyw Internetu na dziatanie sit konkurencyjnych na rynkach (wg modelu Portera).

- Wskaza¢ czym jest ostateczny cel i na czym polega dynamiczny model strategii firm

w e-biznesie.

Korzysci i wady stosowania narzedzi CAAT’s.

Konstrukcja i zastosowanie macierzy ryzyka.

Cechy charakterystyczne inteligentnego algorytmu.
Inteligentne aplikacje i ich zwigzek z big data.

Sztuczna inteligencja w systemach webowych.

Rodzaje i modele chmur obliczeniowych.

Rola chmur obliczeniowych w rozwoju sztuczne;j inteligencii.

Innowacyjnosé modeli e-biznesu.
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Elementy skladowe modelu e-biznesu.

Znaczenie modeli biznesu w e-biznesie.

Inteligentne systemy rekomendacyjne.

Identyfikacja niepozadanych zachowan w dostgpie do zasobOw serwera www.
Analiza struktury serwisu www.

Identyfikacja uzytkownikéw serwisow internetowych o podobnych preferencjach.
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